Data:
4 & 5 de Dezembro de |

Horario:
8:30 as 17:30hs

Local:

Auditorio da ABINEE =~
Avenida Paulista, 1439 -
{praximo a estacao de Metrd
Trianon-Masp)Sao Paulo -SP

S~

0 evento trara um panorama atual da Qualidade de Software no Brasil, com
relatos de empresas que obtiveram excelentes resultados na implantacdo de
programas de melhorias de processo e suas perspectivas para 0s proximaos anos.

Venha conhecer importantes protagonistas da Qualidade de Software no Brasil e
trocar experiéncias sobre assuntos que podem interessar diretamente a sua
empresa: Programas de melhorias baseados em modelos e sua integracao
{CMMI, MPS.BR, IS0 3000, SCRUM, ITIL, PMBOK, entre outros.); Beneficios e
riscos na implantacdao de programas de melhoria; Programas cooperados de
grupos de empresas para melhoria de processo de desenvolvimento de
software; O fator humano no desenvolvimento de software; Medicdao de
resultados na implantagao de melhorias entre outros temas.

Palestras confirmadas: Informagdes:

* 7COMMm; conferencia@asrconsultoria. com. br
. G&T: {11) 5087-8856 ou (11) 2629-0610
« Kaizen: www. asrconsultoria.com. br

+ Johnson & Johnson;

* Powerlogic;

+ Sensedia;

« COPPE-UFRJ;

= Nicleo Softex Campinas;

FUMSOFT (5ociedade Mineira de Software);
APETI (Associacao de Profissionais e
Empresas de Tecnologia da Informacao);
PISO (Pélo Industrial de Software);

« ASR Consultoria.

raalizacaa:




04/12/2008

1. Relato de experiéncia — Integracéo de
modelos CMMI, MPS.BR e ISO 9000 na
7COMmM

Sergio Esmério (7COMmM)

2. A importancia do fator humano no
desenvolvimento de software

Daniel Dystyler (Kaizen)

3. A importancia da reutilizacéo de software
Marcilio Ramos (Sensedia)

4. MPS.BR — principais resultados,
perspectivas futuras e mudancas previstas
na nova versao

Ana Regina Cavalcanti Rocha (COPPE-
UFRJ/ MPS. BR)

5. Metodologias ageis e CMMI / MPS.BR —
por que e como sao compativeis

Renato Luiz Della Volpe e Ana Cecilia
Zabeu (ASR Consuloria)

6. Scrum, MPS.Br e ALM (ferramental)
integrados, na pratica!

Isabella Fonseca (Powerlogic)

05/12/2008

e d i L I N A A A

1. Medindo resultados da implantacéo de
ITIL nas empresas

Vidal Goncgalves (ASR)

2. Relato de experiéncia — CMMI nivel 2
com adaptagdo ao processo corporativo da
Johnson&Johnson

Laércio Bariani (Johnson&Johnson)

3. Relato de experiéncia — Grupos de
empresas Nucleo SOFTEX Campinas

Edvar Péra Jr. (SOFTEX Campinas)

4. Relato de experiéncia — Grupos de
empresas da regidao de Sao Jose do Preto

Kleber Rodrigues Jr. (APETI)

5. Relato de experiéncia — Grupos de
empresas da regido de Ribeirdo Preto

Joado Duarte de Azevedo (PISO)

6. Qualidade como elemento da reputagao
corporativa das empresas

Carlos Barbieri (FUMSOFT)

7. Relato de experiéncia — CMMI nivel 5 na
Ci&T
Renata Mazzini (Ci&T)

CONSULTOIIIA E ASSESSORIA EM

QUALIDADE



Daniel Dystyler
¢ Diretor de Servicos e Gestao de Talentos
QUALIDADE




@ KAIZEN

Agenda

e A Kaizen

e Comprometimento da Equipe

A Cobranca: Kick-Off de Servicos

e O Alinhamento de Valores

«0OS MELHORES PROFISSIONAIS E A MELHOR TECNOLOGIA A SERVICO DOS SEUS NEGOCIOS



A Empresa

e Sao Paulo, Indaiatuba, Porto
e Fundada em 1995
Alegre, Caracas e Boston

e Integradora com Focoem TI
e 190+ colaboradores

«0OS MELHORES PROFISSIONAIS E A MELHOR TECNOLOGIA A SERVICO DOS SEUS NEGOCIOS



\(® KAIZEN Solucdes e Servicos

Gestdo de B2B
Contratos Commerce Consultoria

Processos de Negacio
Desenvolvimento
de Software

Portais ECM EAI
Implementagao

Gestao da Informagao

Continuidade de Negdcios e Backup, Recuperacao e

Disponibilidade Arquivamento
Suporte
Seguranga da Informacao

Servicos
Gerenciados
Consolidacao Virtualizagao Gerenciamento

Outsourcing
Servidores, Estacdes de Trabalho, Armazenamento de Dados e Redes

Infra-estrutura de TI Servigos

+«0OS MELHORES PROFISSIONAIS E A MELHOR TECNOLOGIA A SERVICO DOS SEUS NEGOCIOS



(Q KAIZEN Exceléncia em Servicos

"

e Fabrica de Software criada ha 12 anos

e A Kaizen investe em metodologia ha
aproximadamente 10 anos

e Grupo de Engenharia de Processos (EPG)

e CMMI Nivel 3

e Geréncia de Projetos baseada nas praticas
do PMBok

e CertificacOes e treinamento sdo prioridade
constante

«0OS MELHORES PROFISSIONAIS E A MELHOR TECNOLOGIA A SERVICO DOS SEUS NEGOCIOS



(@ KAIZEN Exceléncia em Servicos

Certificacoes

Microsoft
- CMMILTIL GOLD CERTIFIED
e Microsoft Gold Partner o
: hdnnumentum
e SST Documentum Partner (Selected Services Team) Consulting | Select Services Team
= EMC Proven Professional Program (100+ certificagoes) = s
' - CNVINVT
e PMI Project Management Professional k-

 Certified System Administrator — Websphere Portal 6.0

e Legato Certified Availability Administrator
e Legato Certified NetWorker Administrator

e \VMware Certified Professional - VCP

e Linux Professional Institute — LPI L1 Y " ; I
e Microsoft (MCP / MCSE / MCSA / MCDBA / MCDTS / MCAD / o —
MCSD)

e Sun System and Network Administrator for Solaris

e Sun Certified Programmer for the Java 2 Platform

e Sun Certified Web Component Developer for J2EE Platform
e Oracle,.Aker, KiP; Jrend.CA, eLG: 1or TEcNOLOGIA A SERVICO DOS SEUS NEGOCIOS



-/
\9 KAIZEN  Um Bom Lugar Para Trabalhar
2006:

MELHORES
EMPRESAS
PARA

TRABALHAR |

+«0S MELHORES PROFISSIONAIS E A MELHOR TECNOLOGIA A SERVICO DOS SEUS NEGOCIOS



COMPROMETIMENTO

DA EQUIPE

O KAIZEN




