


Programa

• 1. Relato de experiência – Integração de 
modelos CMMI, MPS.BR e ISO 9000 na 
7COMm
Sergio Esmério (7COMm)

• 2. A importância do fator humano no 
desenvolvimento de software 
Daniel Dystyler (Kaizen)

• 3. A importância da reutilização de software
Marcílio Ramos (Sensedia)

• 4. MPS.BR – principais resultados, 
perspectivas futuras e mudanças previstas 
na nova versão
Ana Regina Cavalcanti Rocha (COPPE-
UFRJ/ MPS.BR)

• 5. Metodologias ágeis e CMMI / MPS.BR – 
por que e como são compatíveis
Renato Luiz Della Volpe e Ana Cecília 
Zabeu (ASR Consuloria)

• 6. Scrum, MPS.Br e ALM (ferramental) 
integrados, na prática!
Isabella Fonseca (Powerlogic)

• 1. Medindo resultados da implantação de 
ITIL nas empresas
Vidal Gonçalves (ASR)

• 2. Relato de experiência – CMMI nível 2 
com adaptação ao processo corporativo da 
Johnson&Johnson  
Laércio Bariani (Johnson&Johnson)

• 3. Relato de experiência – Grupos de 
empresas Núcleo SOFTEX Campinas

 Edvar Pêra Jr. (SOFTEX Campinas) 

• 4. Relato de experiência – Grupos de 
empresas da região de São José do Preto
Kleber Rodrigues Jr. (APETI)

• 5. Relato de experiência – Grupos de 
empresas da região de Ribeirão Preto
João Duarte de Azevedo (PISO) 

• 6. Qualidade como elemento da reputação 
corporativa das empresas
Carlos Barbieri (FUMSOFT)

• 7. Relato de experiência – CMMI nível 5 na 
Ci&T
Renata Mazzini (Ci&T)
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SOA that makes sense!

Vamos falar de:           

           
• Por que SOA?

• Governança

• Dimensões envolvidas 

• Principais preocupações

• Roadmap
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• Repositório de serviços e componentes
• Métricas de ROI e Return on Assets
• Redução de desenvolvimento duplicado

• Identificação automática de componentes e 
serviços reutilizáveis 

• Melhor análise de impacto

• Analise de indicadores de qualidade 
arquitetural de projetos e componentes 

• Painel configurável de traffic lights

Consultoria e 
Treinamento

• Assessment, GAP Analysis e Roadmap
• Arquitetura de Referência e Governança
• Cursos e Treimanentos  in Company

Produtos e Serviços
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Investimentos em P&D

• P&D com laboratórios em 
renomadas 
universidades brasileiras

• Compromisso com 
inovação buscando 
evoluções e novas 
funcionalidades

• Apoio de instuições de 
fomento

• Metodologia ágil
Agências Universidades

http://www.fapesp.br/index.php
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Clientes

Tecnologia da 
Informação

Bancos e Seguradoras Mineração e Utilidades

Media &Telecom

Indústria Aeronáutica

Outros 
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Por que SOA?
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Service-Oriented 
Architecture

Abordagem arquitetural corporativa que 
permite a criação de serviços de negócio 
interoperáveis que podem facilmente ser 
reutilizados e compartilhados entre 
aplicações e empresas.

O que é SOA?

Produto?

Tecnologia?

Bala de prata?

WebServices?

O que 
mais?
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Novidades da Abordagem SOA

 O Mundo é Orientado a Serviços!!
– Vocabulário aderente às demandas de negócios 

dos clientes

 Baseado em tecnologias padronizadas
– Integração de aplicações intra e entre empresas é 

um fardo pesado

 Construído sobre o existente usando 
uma abordagem incremental

– O legado é muito importante
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Benefícios Esperados de SOA

• Reduzir Custos nos novos projetos 
• Aumentar a Agilidade na entrega de soluções
• Aumentar a Qualidade das soluções
• Padronizar a Arquitetura de Software
• Melhorar o Alinhamento entre as áreas de 

negócio e as prioridades das áreas de TI
• Aproveitamento do Legado
• Acelerar a Transformação dos negócios
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Governança 

SOA
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Governança SOA

• Governança SOA é um subset da Governança 
de TI, porém aplicada aos serviços da 
Arquitetura.

• Em detalhes, é um conjunto de respostas e 
práticas que envolvem desde a identificação e 
construção até a gestão, evolução e reúso de 
serviços
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Dimensões envolvidas

Processos e arquitetura:
• Definição do processo de governança formal para SOA

– Life Cycle

– Taxonomia

– Gestão
– Papéis  e Responsabilidades
– Metodologia

• Definição Arquitetural
– Padrões
– Mecanismos
– Boas práticas

Gestão

Arquitetura
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Dimensões envolvidas

Gestão

Arquitetura
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Dimensões envolvidas

Arquitetura

Processos

Guias

Definições

Governança
Runtime

Qualidade
Arquitetural

Guias
arquiteturais

Mecanismos
Arquiteturais

Arquitetura
de referência

Gestão
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Qualidade 
arquitetural

Metodologia 

Gestão e 
visibilidade

Reúso 

Abordagem 
incremental

Infra-estrutura 
e ferramentas

Processo
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Definindo um caminho!

1. Qualidade arquitetural
2. Metodologia
3. Gestão
4. Ferramentas
5. Abordagem incremental
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X

X

X
X

X

Entendimento? Manutenabilidade? Agilidade na 
evolução? Análise de impacto? Disponibilidade?

Não me preocupo com a arquitetura...
... O negócio é serviço!!



  público | www.sensedia.com/br

1 - Qualidade arquitetural

• Tudo o que você já conhece sobre qualidade!
• Evolução da arquitetura de referência
• Padrões e mecanismos arquiteturais
• Boas práticas SOA
• Integração contínua

•
SOA
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SOA: Manutenção vs. Inovação
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2 - Metodologia “Design For SOA”

• Adaptações no processo de desenvolvimento 
atual para tornar SOA uma prática sistemática

• Como as atividades abaixo 
se encaixam no processo 
de desenvolvimento de 
software atual?
 Identificação de serviços; 
 Modelagem de serviços;
 Publicação dos serviços; 
 Definição das interfaces 

dos serviços; Testes; 
 Deploy de serviços
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3 - Gestão e visibilidade

• Definição dos ativos (serviços, componentes, 
mensagens e integrações etc.)

• Determinar a taxonomia e a forma de 
classificação (atributos, relacionamentos, 
artefatos etc.)

• Inventariar o que já existe
• Estabelecer métricas
• Reúso!
• Promoção e comunicação! “Serious About SOA? Make 

a Repository Part of Your 
Strategy”
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... porque preciso fazer rodar

4 - Ferramentas
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Interação dos Produtos

Assets Quality Dashboard

SOA Assets Management

Metadata
Searches
Reuse Metrics

Promotion
Collaboration
Workflow

Existing Assets Discovery

Asset Production
And Consumption

3 Eclipse Platform

3 IBM Rational RSA/RSM

3 MS VisualStudio

3 Oracle JDeveloper

3 Borland JBuilder

Source Code 
Management

IBM Rational 
ClearCase

CVS/Subversion

3

3

Asset
Runtime

Publication

3 UDDIs

3 ESBs
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Asset Production
And Consumption

3 Eclipse Platform

3 IBM Rational RSA/RSM

3 MS VisualStudio

3 Oracle JDeveloper

3 Borland JBuilder

Asset
Runtime

Publication

3 UDDIs

3 ESBs

Interação dos Produtos

Assets Quality Dashboard

SOA Assets Management

Metadata
Searches
Reuse Metrics

Promotion
Collaboration
Workflow

Existing Assets Discovery

Source Code 
Management

IBM Rational 
ClearCase

CVS/Subversion

3

3
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• Principais 
Funcionalidades:

 Analise de indicadores 

de qualidade arquitetural 

e a saúde dos projetos 

e componentes 
 Integrado com o 

Repositório  e o ambiente 
de build

 Painel indicativo 

utilizando traffic lights 

Sensedia Dashboard
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Painel de

Controle
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Sensedia Repository

• Solução para Gestão e 
Reúso de Ativos de 
Software:
 Repositório de 

Metadados
 Governança SOA: 

Políticas e Processos
 Métricas objetivas
 Colaboração
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Desenvolvedor

Arquiteto de 
software

Analista de
negócio

CIO, Gerente de 
TI

Busca, Analisa, 
Extrai, Discute
e Submete

Aprova, Comunica
e Analisa utilização

Administrador 
do acervo de 
componentes
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Registro de 

     Ativos
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Gráfico de 
Relacionamentos
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Pense corporativo

Abordagem incremental!!

Don’t Try to Boil the Ocean
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Nível de 
Reúso

5 - Abordagem Incremental

Ativos Reutilizáveis

Aplicações

A 1 2

B 31 4 5

1

5

D 2 73 8

2

3

E 3 5 6

F 1 2 6

8

11 2 3 4

6 75 8

2 3

5 6 8

C 1 65 6

Identificados

Reutilizados

9
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Ou seja...

Para SOA, arrume a casa               

       
• Investimento em qualidade arquitetural

• Metodologia “Design for SOA”

• Gestão e ownership de serviços

• Ferramentas de governança

• Abordagem incremental
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Aquele Blog de SOA

www.aqueleblogdesoa.com.br
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SOA that makes sense!

Obrigado!
www.sensedia.com/br
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Primeiro Release

Corporate Venture

2003 2004 2005 2006 2008 2007

Primeiro Aporte 

Laboratório de P&D
em parceira com a Unicamp

Prêmios IIBM Best Choice

Top 25 empresas mais 
inovadoras

Spin-off da empresa

Prêmios de Qualidade do 
MCT

Projeto G-Lab para entrada 
no mercado americano

Primeiro Cliente

Versão eS

Early development Development Shipping Product

Going Global (US)

Novo Nome

Segundo Aporte 

Timeline Sensedia

http://www.exame.com.br/

