9 CONFERENCIA

DA QUALIDADE DE
SOFTWARE

Panorama Atual e Perspectivas
da Qualidade de Software

dias
1 1 e 1 2 realizagao
novembro 2009 NS
das 8h30 és 18h CONSULTORIA E ASSESSORIA EM
QUALIDADE
local
UNIVERSIDADE 4 .
Unidade Mooca Informacaes:
7 Rua Taquari, 546 (1 1) 2,629' 610 ;
Auditério Térreo - SP comunicados@asrconsultoria.com.br
www.asrconsultoria.com.br
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A 22 edicao da Conferéncia trara um panorama
atual da Qualidade de Software no Brasil, com
relatos de empresas que obtiveram
excelentes resultados na implantacao de
programas de melhorias de processos e suas
perspectivas para os proximos anos.

Venha participar das palestras e debater com
especialistas da Engenharia e da Qualidade de Software
assuntos que podem interessar diretamente a sua
empresa, como:

- Resultados e perspectivas do mercado de TI no
Brasil;

- Relatos de implementacdo de programas de
melhorias (CMMI, MPS.BR, TMMI, SCRUM, ITIL,
1S09000, entre outros);

- Meétricas e controle estatistico de processo
aplicados ao desenvolvimento de software;

- Importéncia do fator humano na definicao e

manutencéo de processos.
PALESTRAS CONFIRMADAS:

- SEPIN/MCT - SERPRO

(Secret. Espec. de Politica de Inform./ (Serv. Federal de Processamento de Dados)

Min. Ciéncia da Tecnologia) = 7c0Mm
- COPPE-UFRJ - Sensedia
- ASR Consultoria - Great Place to Work
- Synos - Crest
. CiaT - Heptago’n _

. - Tecnométrica

- Kaizen
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Prof. Sebastiao de Amorim
TecnoMetrica / UNICAMP




gotas de chuva no asfalto
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“gotas de chuva” distribuidas no “asfalto” segundo lei

probabilistica uniforme




Pesando pinhoes
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Distribuicao dos pinhdes por peso, em gramas
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Distribuicao longitudinal dos acidentes graves em
avenida radial de Campinas
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Mortes no transito em Campinas

ano mortes
1995 4438
2002 122
2004 90

Em 2004 morreram 72 pessoas nos 503
quildmetros da Via Anhanguera.

Sete deles em sete acidentes independentes num
segmento de 500 metros em torno do km104.



Mil pontos distribuidos ao acaso sobre grade hachurada.
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pontos Tedrico Observado
0 33 28
1 82 84
2 103 104
3 86 86
4 53 53
5 27 29
6 11 13
7 4 1
3 1 1
9 0 0
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Frequéncia histdrica de erros: 6 por 10.000 linhas

nimero de Frequéncia

erros Teodrica Observada Probabilidade
0 2 1 0,002
1 15 15 0,015
5 45 53 0,045
3 89 89 0,089
4 134 148 0,134
5 161 154 0,161
6 161 162 0,161
7 138 129 0,138
8 103 108 0,103
9 69 62 0,069
10 41 35 0,041
11 23 25 0,023
12 11 9 0,011
13 5 7 0,005
14 2 2 0,002
15 1 1 0,001



Frequéncia historica de erros: 6 por 10.000 linhas.
Sequéncia de 200 resultados consecutivos, em processo

estacionario.
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