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Solucoes e Servicos
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O que e SOA para diferentes BKAIZEN

publicos

Executivo e analista de negdcio

Arquiteto

Gerente de Projeto

Equipe de testes

Programador, desenvolvedor

Um conjunto de servicos que constituem os assets de Tl e que
podem ser usados para construir solucdes e permitir interacdes
com clientes e parceiros

Um conjunto de principios e padrdes arquiteturais que
enderecam as caracteristicas gerais das solu¢des: modularidade,
encapsulamento, fraco acoplamento, separacao de interesses,
redso, composicdo, entre outros

Uma abordagem de desenvolvimento que suporta
desenvolvimento paralelo massivo.

Um meio de modularizar e, consequentemente, simplificar o
teste do sistema como um todo

Um modelo de programacao com padrdes, ferramentas e
tecnologias, como Web Services



Definicdo de Servicos (OKAIZEN

Um servico: € uma representacao logica de uma atividade
de negocio repetivel que tem um ganho, um valor especifico.
Exemplos: verificar crédito do cliente, prover dados sobre o
tempo, efetuar pagamento.

E auto-suficiente
Pode ser composto de outros servicos

E uma caixa preta para os seus consumidores

http://opengroup.org/projects/soa/doc.tpl?qdid=10632
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Definicio de SOA (OKAIZEN

e Definicao do SOA do "The Open Group”:

— “Arquitetura Orientada a Servicos, (SOA do inglés, Service-
Oriented Architecture) € um estilo arquitetural que suporta

orientacao a servicos”.

- “Orientacao a servicos € um forma de pensar em termos de
servicos, do desenvolvimento baseado em servicos e os

beneficios que eles podem trazer”.

e http://opengroup.orqg/projects/soa/doc.tpl?2qdid=10632
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Porqué SOA? (OKAIZEN

SOA pode possibilitar que bons resultados para o negocio
sejam alcancados atraveés de uma melhor alinhamento entre
negocio e TI.

Criacao de uma infraestrutura de TI mais flexivel e
responsiva.

Simplificacao da implementacao de integracoes entre
sistemas.

IBM's SOA Foundation. An architectural introduction and overview: A position

paper from IBM on SOA. (developerWorks, Nov 2005)
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Alguns Beneficios de SOA (O KAIZEN

e Perspectiva Tecnolégica
— Arquitetura mais flexivel
- Integracao com aplicacoes existentes
— Suporta gestao de processos de negocio
— Facilita iniciativas de portais coorporativos
— Acelera o desenvolvimento de aplicagoes

e Perspectiva de Negocios
- Integracao mais efetiva com parceiros de negocio
— Suporta iniciativas para prover servicos aos clientes
— Racionaliza/otimiza a cadeia de suprimentos
— Uso mais efetivo de fornecedores de servicos
— Facilita contratacao global

Fonte: Gartner



Arquitetura Orientada a Servigos ¢y
(SOA) O KAIZEN

Passado: Sistemas Presente: Sistemas
Monoliticos Orientados a Servicos

Sistema 1 Sistema 2

Imprimir Notas Fiscais

Autenticagido do Usuario 1 Autenticagio do Usuario 1

Autenticacdo de Validacdio de
Lzsuario Conta

Verificagao de Credito 1 Verificagao de Crédito 2

Validacédo da Conta 1 Validacdo da Conta 2




Caracteristicas de SOA (BKAIZEN

Design e Implementacao Orientado a funcdes Orientado a coordenacao

Construido para durar Construido para mudar

longos ciclos de Construido e implantado
desenvolvimento incrementalmente
Sistema Resultante Silos de aplicacoes Solucdes empresariais
Forte acoplamento Fraco acoplamento
Interagdes orientada a Interagdes semanticas

objetos orientadas a mensagens
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Em producao
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Processo de Software a
Abordagem BPM & SOA \PKAIZEN
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Em Producido com BPM + SOA (8KAIZEN
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Repositorio de Servicos




Impactos no Processo de OKAIZEN
Software

SOA requer atividades adicionais para modelagem,
construcao e testes de servicos

SOA tem maior complexidade na dependéncias entre
sistemas e isso deve ser enderecado na metodologia.

Gestao de programas € complexa devido as
interdependéncia entre projetos e novos riscos
tecnoldgicos

Testar € mais dificil porque os servigos sao
distribuidos, tem muitas interfaces e requerem novos
ambientes de testes e ferramentas de testes baseadas
em mensagens.

Novas competéncias devem ser desenvolvidas
distribuidas entre gestao de projetos, analise e design,
desenvolvimento e suporte/operacao.



Adociao de SOA na Kaizen (OKAIZEN

Uso de SOMA - Service-Oriented Modeling and Architecture

Processo de estimativa
- Medicao de tamanho de servicos
- Reaproveitamento
- Distribuicdao de esforco

Analise e Design
- Atividades de identificacao de servicos e fluxos
- Especificacao de servicos, componentes e fluxos
- Decisoes de realizagao
- Novas ferramentas de modelagem

Processo de Testes
- Testes de servigos
- Testes integrados
- Automacao de testes de servigos

Gestao de Projetos
- Mapeamento de novos riscos
- Integracao entre projetos/equipes

Geréncia de Configuracao
- Novos ICs relacionados a servicos
- Repositério e gestdo de servicos



Atividades macro do SOMA
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Business Identification

modeling and

transformation

O Define 4 Conduct goal-service
business modeling

architecture

and business | Business domains

models and processes in
scope
Solution SEr‘é'Cle
management mode
! Initiate project| | Decompose | | Analyze
management domains existing
activities assets
+ « Functional Sarvice
2| select solution,  ared model
templates and | * Process
pattems « Information
* o RU'ES
3 «ariations
Conduct
method
adoption 7| Refactor and
workshop rationalize services
« Customize * SLT

delivery method

Specification

B Specify
Senices

« Compofition

* Flows

« Operatigns
= Messaggs
* NFRs

91 ana yze

subsystems

!

Specify

Components

l

rationalize
senvices

Refactor and

Realization

Refine and
detail
components

[

Establish
realization
decisions

I

Perform
technical
feasibility
exploration

I

Detail SOA
solution
stack layers

Implementation Deployment,

16

Construct,
generate and
assemble
senvices

!

Execute
unit test

l

Execute
integration
and system
Test

Maonitoring, and
Manage me nt

19 Deploy
services

20 Bxecute

LIS
acceptance

[L==10
!

21 ponitor and
manage
processas
and
performance

Fonte: SOMA - A method for developing service-oriented solutions, IBM



Situacoes possiveis em a
projetos SOA \PKAIZEN

Projetos e equipes separadas para
desenvolvimento de software e dos servicos

Desenvolvimento de servigos realizada pelo
cliente ou por terceiros e aplicacao
desenvolvida pela Kaizen

Desenvolvimento da aplicacao pelo cliente e
dos servicos pela Kaizen

Exposicao de software legado através de
servicos para migracao gradual



Testes em SOA

V-Model
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Requirements
specification

Acceptance test plan

Acceptance test

N

Functional
specification

aystem test plan

/

System test

AN

System design

ntegration test plan

/

Integration test

N\

Jnit design

/

Test cases

Unit test

N

Code




Testes em SOA (OKAIZEN

Ferramenta de testes baseadas em
mensagens para teste dos servicos

Habilidade de simular provedores e
servidores de servicos

Testes de carga em Servicos

Introspeccao: suporte a WSDL e XML para
gerar testes de dados e operacao

Simulacao: habilidade de simular aplicacoes
como parte dos testes de regressao

Seguranca: testes com WS-security e WS-
federation



(OKAIZEN

CONCLUSOES
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